“Soft Skills and Emotional Intelligence for
teachers and
education staff”

2023. nyaran Palermoban t6ltottem egy hetet Erasmus+ tovabbképzésen. Az elmult években mar tobbszor
vettem részt IKT kurzusokon, amelyek igen hasznosnak bizonyultak, foként a mai vilagban. Am
pedagogusként egyéb személyes képességeink fejlesztése is nagyon fontos, hiszen csak igy tudjuk
megteremteni a tanulashoz/tanitashoz sziikséges kiegyensulyozott kornyezetet.

Szeptembertdl elsé osztalyos osztalyfonok leszek, ezért mindenképp szerettem volna olyan tovabbképzésre
menni, ahol az érzelmi intelligenciar6l, annak fejlesztésérdl és a tantermi konfliktusok, problémak
megoldasarol tudhatok meg tobbet. Ezért valasztottam ezt a kurzust az ELA szervezésében.

Szombat este érkeztem meg Palermoba, majd a szallas elfoglalasa utan kicsit felfedeztem a varost. Vasarnap
mar kozos ebédet szerveztek a tanfolyam résztvevdinek, igy mar megismerkedhettiink az oktatés el6tt. Tobb
kilfoldi (pl. lengyel, portugal, belga) kollégaval dolgoztunk egyiitt ezen a tanfolyamon. Vasarnap délutan
még egy kozos varosnézo tiran is részt vettiink.

Hétfon reggel kezd6dott az oktatas a hotel konferenciatermében. Egy fiatal, olasz lany, Giulia volt az
oktatonk, aki a pozitiv kisugarzdsa mellett igen komoly szakmai tudéssal is rendelkezett. Rendkiviil
érdekesen mutatta be az épp aktualis tananyagot, melyet aztan mindig gyakorlati feladattal mélyitettiink el.

Az elsé napon az alapérzelmekrdl beszEltiink, az ,.¢érzelem-kerékkel”
dolgoztunk, végiil projektmunkat készitettlink csoportosan. Az érzelmek
felismerésére, azok okainak feltarasara és kontrollalasara koncentraltunk.

A kovetkezd napon az empatia alapelemeirdl, fejlesztésérdl tanultunk, majd
szituacios gyakorlatokkal tettilk probara magunkat. A csapatmunka azon tul,
hogy sokszor szérakoztatd is volt, nagyon jol fejlesztette a mi egyiittmiikodo
képességiinket.

A hét masodik felében a vezetdi stilusokat elemeztiik, illetve a tapasztalatokra [ A
alapozva hataroztuk meg, hogy milyen a jo vezetd. A kedvenc ,tananyagom” a Hogyan mondjunk nem- et
illetve ezzel egyiitt a kommunikacid6 modjai. Ennek gyakorlasaként parbeszédeket dramatizaltunk,
amelyekben torekedni kellett az asszertiv kommunikaciora.

Végiil a konfliktuskezeléssel zartuk a hetet, ahol a tananyagon tul videot lathattunk a konfliktusok
csodajarol.

A tanulas mellett nem maradtak el a kulturalis programok
sem. Szerda délutdn kozos kirdanduldst szerveztek
Cefaluba, ami egy gyOnyori, igazi szicilai hangulatu,
tengerparti varos.

Szombaton ellatogattam Corleone faluba. Mivel nagyon
szeretem a Keresztapa trilogiat, mindenképp latni
szerettem volna ezt a hires helyet. Azt viszont nem tudtam, hogy a falut egy gyonyorii canyon és vizesés
veszi koriil, igy nem csupan a kisvaros jellegzetességei, hanem a csodas taj is nagyszerti latnival6.




Szamomra ez a képzés joval tobbet adott, mint amire szamitottam. Nemcsak a tananyaggal, az oktatassal,
hanem azzal a sok csapatmunkaval, projektmunkéval, dramatizalassal. Ugy érzem, hogy én magam is egy Uj
oldalamat ismerhettem meg, igy konnyebb lesz bevezetni a kis didkjaimat az iskolai élet vilagaba, és
szamukra egy megfeleld, biztonsagos ¢s empatikus kornyezetet kialakitani.
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